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Liebe Bürgerinnen und Bürger von Kaufbeuren,

wo und wie können Sie in persönlicher Notlage Hilfe und Förder-
möglichkeiten finden und erhalten? Es ist manchmal nicht leicht 

herauszufinden, welche unterschiedlichen Leistungen es gibt.

Der farbig, übersichtlich und umfangreiche Wegweiser zeigt das 
breite und vielfältige Spektrum an Dienstleistungen in Kaufbeuren 

auf und hilft, die richtigen Ansprechstellen zu finden.

Das Angebot reicht von kommunalen oder staatlichen Sozialleis-
tungen über Hilfen von öffentlich geförderten Einrichtungen  

bis hin zu bürgerlichem Engagement von Stiftungen und Fonds.  
Die Inanspruchnahme von diesen Leistungen ist für  

Hilfesuchende gedacht.

Die Broschüre ist ebenfalls als Unterstützung und Orientierung 
für beratende Institutionen vorgesehen. Es war uns wichtig, eine 

vernetzende Darstellung der vorhandenen Angebote aufzuzeigen.

Nehmen Sie sich Zeit und informieren Sie sich über die vielfältigen 
Angebote und fragen Sie auch konkret nach.

Ihr Stefan Bosse

Oberbürgermeister der Stadt Kaufbeuren
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„Um klar zu sehen,  
genügt oft ein WECHSEL  
der BLICKRICHTUNG.“

 Antoine de Saint-Exupery
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Liebe Familien,

auf einfache Weise Hilfe finden ist mir sehr wichtig. 

Diese Broschüre dient bereits in der 3. Auflage als umfangreicher 
Wegweiser für Hilfsangebote im Raum Kaufbeuren – zum einen  

für die unmittelbar Betroffenen, zum anderen für die beratenden 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Institutionen.

Passgenaue Hilfe und Beratung einfacher zu finden, kann Ihre  
Situation erleichtern. Die kompetente Beratung ist in der Regel 
kostenfrei sowie streng vertraulich. In vielen Fällen ist sie sogar 
anonym möglich. Die unterschiedlichen Unterstützungen sind  

hier übersichtlich aufgelistet. 

In jedem Fall wünsche ich Ihnen alles erdenklich Gute und viel  
Erfolg bei allen anstehenden Herausforderungen!

 
Ihre Elke Schad

Abteilung Gleichstellungs- und Familienbeauftragte der Stadt Kaufbeuren

B E R AT U N G E N
HINWEIS: An allen aufgeführten Beratungsstellen ist die Beratung vertraulich, kostenlos sowie  

unabhängig von Nationalität und Religion. Auf Wunsch auch anonym.

Wer Familien mit Wohnsitz in der Stadt Kaufbeuren

Was • Hilfe, Unterstützung und Beratung für Familien
• Fachstelle für Familienbildung und Familienstützpunkte 
• Workshops, Vorträge: z. B. Erziehung, Umgang mit Medien 
• Angebote: z. B. Ferienpass, Familientag, Kinderflohmarkt 
• Gruppen für Familien, Väter und Alleinerziehende 
• Förderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
• Informationsmaterial und Broschüren

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Montag – Freitag        9.00 – 12.00 Uhr und nach Vereinbarung

Wo/
Kontakt

Stadt Kaufbeuren, Abteilung Gleichstellungs- und Familienbeauftragte
Außenstelle, Berliner Platz 4, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-762 oder 437-761 
E-Mail familienbeauftragte@kaufbeuren.de

Internet www.familie.kaufbeuren.de

Wer Die Familienstützpunkte sind eine Anlaufstelle für Familien

Was Sie bieten:  • Angebote für Kinder, Jugendliche, Eltern/Großeltern
                    • Informationen und Kontakte
                    • Rat, Hilfe und Unterstützung
Kommen Sie vorbei! Als familienfreundliche Anlaufstellen in Kaufbeuren  
sind wir für Sie da. 

Wo Im jeweiligen Familienstützpunkt (FSP) in Ihrem Stadtgebiet:
• FSP Apfelkern in Oberbeuren
• FSP Innenstadt
• FSP Hand in Hand im Haken
• FSP Herz-Jesu Neugablonz Süd 
• FSP Fun Factory Neugablonz Nord

Wie Telefonisch oder persönlich über den jeweiligen Familienstützpunkt  
(siehe Seite 8) oder Fachstelle für Familienbildung. 

Kontakt Adresse siehe oben Familienbeauftragte der Stadt Kaufbeuren
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Familienstützpunkte der Stadt Kaufbeuren  

Familienbeauftragte der Stadt Kaufbeuren
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Familienstützpunkt Apfelkern
Träger Katholische Pfarrkirchenstiftung St. Peter und Paul

Adresse Marktoberdorfer Straße 25, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9082171
E-Mail FSP-Apfelkern@web.de

Internet http://kaufbeuren-katholisch.de/index.php/familienstuetzpunkt

Familienstützpunkt Innenstadt
Träger KJF Kinder- und Jugendhilfe Kaufbeuren-Ostallgäu

Adresse Baumgarten 24, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9023-141 und 0170 9832262
E-Mail fsp-innenstadt@kjf-kjh.de

Internet https://www.kjf-kinder-jugendhilfe.de/wo-sie-uns-finden/kaufbeuren- 
ostallgaeu/projekt-familienstuetzpunkt-innenstadt/

Familienstützpunkt Hand in Hand
Träger Katholische Pfarrkirchenstiftung St. Peter und Paul

Adresse Barbarossastraße 23, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9082383
E-Mail familienstuetzpunkt.haken-kf@bistum-augsburg.de

Internet http://kaufbeuren-katholisch.de/index.php/familienstuetzpunkt

Familienstützpunkt Herz-Jesu 
Träger Diözese Augsburg

Adresse Proschwitzerstraße 33, 87600 Kaufbeuren

Telefon 0151 21760425
E-Mail familienstuetzpunkt-kiga-herzjesu@gmx.de

Internet www.familie.kaufbeuren.de

Familienstützpunkt am JUZEng
Träger Stadtjugendring Kaufbeuren

Adresse Turnerstraße 10, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-566
E-Mail familienstuetzpunkt@sjrkf.de

Internet http://juze.neugablonz.de/Das-Jugendzentrum/tabid-1664.aspx

Soziale Beratungsstelle der Stadt Kaufbeuren

Wer Alle Bürgerinnen und Bürger

Was Der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) ist ein offenes Beratungsangebot für alle 
Kaufbeurer Bürgerinnen und Bürger. Der ASD steht allen Bevölkerungsgruppen 
offen. Es wird eine persönliche Beratung in außergewöhnlichen Lebenslagen 
zur Überwindung sozialer Schwierigkeiten und zur Bewältigung von Krisen- 
situationen und Alltagsproblemen angeboten.
Das Team des ASD bietet Beratung an bei:
• Behinderung
• Beziehungskonflikten, Eltern-Kind-Problemen, etc. 
• drohender oder bestehender Obdachlosigkeit 
• psychosozialen Problemen (Krisenintervention)
• Sozialleistungsbeantragung 
• Suchtproblematik, psychischen Störungen
• wirtschaftlichen Schwierigkeiten
Seniorinnen und Senioren sowie deren Angehörige können sich zu  
verschiedenen Fragen, die mit dem Alter und Älterwerden in Zusammenhang 
stehen, beraten lassen. 
Beratungsschwerpunkte sind:
• Hilfestellung zur Bewältigung von schwierigen Lebenssituationen
• Pflegebedürftigkeit (Fragen zu Formen der Hilfe, Pflegegraden)
• Finanzierung von Hilfen und Pflege
• ambulante und teilstationäre Versorgung (Essen auf Rädern,  
   Pflegedienste, Tagespflege) 
• Wohnungsangelegenheiten, insbesondere Wohnungsanpassung 
• Hilfsmittel zur Bewältigung altersbedingter Einschränkungen
• betreutes und seniorengerechtes Wohnen 
• Fragen zu und Suche nach Heim- und Pflegeplätzen

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Montag 
Dienstag – Freitag  
Donnerstag     

  8.00 – 16.00 Uhr 
  8.00 – 12.00 Uhr  
14.00 – 16.00 Uhr und nach Terminvereinbarung

Kontakt Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Arbeit und Soziales
Am Graben 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-348 und -358
Internet www.kaufbeuren.de
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Koordinierende Kinderschutzstelle der Stadt Kaufbeuren

Wer Schwangere und Eltern mit Kindern von 0 – 3 Jahren mit Wohnsitz  
in der Stadt Kaufbeuren

Was • Beratung, Begleitung und Unterstützung in belastenden Lebenssituationen:   
   Schwieriger Alltag mit dem Baby/Kleinkind, Unsicherheiten und Über- 
   lastungen in der neuen Situation mit Kind, Fragen zu den Themen  
   Erziehung, Ernährung, Gesundheit und Pflege des Babys/Kleinkind, Fragen  
   zu finanziellen Hilfsmöglichkeiten.
• Schnelle, unbürokratische Hilfen in schwierigen Situationen

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Terminvereinbarung nach telefonischer Kontaktaufnahme oder per E-Mail

Wo Rathaus, Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren

Kontakt KoKi, Stadt Kaufbeuren

Telefon 08341 437-399 oder -402
E-Mail koki@kaufbeuren.de

Internet www.kaufbeuren.de/koki

KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung
Kaufbeuren-Ostallgäu 
Wer Kinder, Jugendliche, Eltern, Familien

Was Beratung und Unterstützung für Eltern, Kinder und Jugendliche in
Fragen rund um die Themen:
• Familie, Trennung und Scheidung, Schule, Kindergarten, Krippe
• Entwicklung von Kindern
• Entwicklungsdiagnostik bei Bedarf
• Schulreifeuntersuchung in der Kleingruppe
• Beratung für Eltern mit Säuglingen und Kleinkindern
• Online Beratung für Eltern und Jugendliche unter www.beratung-caritas.de

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Terminvereinbarung nach telefonischer Anmeldung 
Offene Sprechstunde ohne Anmeldung: 
Dienstag        15.00  –  16.00 Uhr 

Wo Baumgarten 18, 87600 Kaufbeuren
Außenstelle: Bahnhofstraße 24, 86807 Buchloe

Kontakt KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung Kaufbeuren

Telefon 08341 90240
E-Mail eb.kaufbeuren@kjf-kjh.de

Internet https://www.kjf-kinder-jugendhilfe.de/

KJF Kinder- und Jugendhilfe Kaufbeuren-Ostallgäu

Wer Hilfen für Kinder, Jugendliche, junge Volljährige und Eltern

Was • Familienstützpunkt Innenstadt
• Sozialpädagogischer Fachdienst
• Flexible Erziehungshilfen
• HIPPY  – Hausbesuchsprogramm für ausländische Familien und ihre  
   Vorschulkinder
• Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS)
• Schulbezogene Jugendhilfe und -arbeit
• Ambulante Maßnahmen nach Jugendgerichtsgesetz (JGG)

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Montag – Freitag                   8.30 – 12.30 Uhr  
Montag und Donnerstag    14.00 – 16.00 Uhr   
und nach Terminvereinbarung

Wo Baumgarten 24, 87600 Kaufbeuren

Kontakt KJF Kinder- und Jugendhilfe Kaufbeuren-Ostallgäu

Telefon 08341 9023-0
E-Mail info.kaufbeuren-ostallgaeu@kjf-kjh.de

Internet https://www.kjf-kinder-jugendhilfe.de/

 
Wer Menschen in Krisensituationen

Was Beim Krisendienst Schwaben erhalten Menschen in psychischen Krisen,  
Angehörige oder auch Fachstellen professionelle Soforthilfe.
Rufen Sie an, wenn Sie alleine nicht mehr weiter wissen – je früher, desto 
besser! Denn kompetente Hilfe kann den Weg aus der Krise erleichtern.
Der Krisendienst Schwaben ist Teil des Netzwerks Krisendienste Bayern unter: 
www.krisendienste.bayern

Wie Telefonisch kostenfreie Rufnummer: 0800 655 3000

Wann Zur Zeit tagsüber 
Ab 1. Juli 2021 Rund um die Uhr

Telefon 0800 655 3000
Internet www.krisendienste.bayern/schwaben

Krisendienst Schwaben
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Katholische Ehe- und Familienseelsorge  
der Diözese Augsburg
Wer Ehepaare, Familien, Brautpaare, Geschiedene und  

Wiederverheiratete

Was Beratung, Unterstützung sowie hilfreiche Impulse als
• Ehevorbereitungs-, Partnerschafts- und Kommunikationskurse
• Gesprächsabende
• Veranstaltungen vor Ort
• Wochenenden für Ehepaare und Familien
• Erziehungskurse

Wie Anmeldung telefonisch

Wann Nach Vereinbarung

Wo/
Kontakt

Ehe- und Familienseelsorge der Diözese Augsburg
Spitaltor 4, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 938225
E-Mail efs-kaufbeuren@bistum-augsburg.de

Internet www.beziehung-leben.de

Psychologische Beratungsstelle für Ehe-,  
Familien- und Lebensfragen
Wer Eheleute, Paare, Einzelpersonen, Familien

Was Individuelle Paar-, Einzel- oder Familiengespräche zu den Themen 
• Problem- und Krisenbewältigung
• Umgang mit belastenden Lebensereignissen, -situationen
• Generationskonflikte

Wie Individuelle Terminvereinbarung telefonisch unter 0831 23636
Wann Beratungsgespräche  

Montag – Freitag        8.00 – 21.00 Uhr nach Vereinbarung 

Wo Psychologische Beratungsstelle für Ehe-, Familien- und Lebensfragen
Spitaltor 4, 87600 Kaufbeuren oder
Meichelbeckstraße 7, 87616 Marktoberdorf

Träger/  
Kontakt

Diözese Augsburg, Hauptstelle Kempten  
Mozartstraße 15, 87439 Kempten

Telefon 0831 23636
E-Mail efl-kempten@bistum-augsburg.de

Internet www.bistum-augsburg.de/efl-ke

Evangelische Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle

Wer Paare, Einzelpersonen, Familien 

Was Beratung in Form von Paar-, Einzel- und Familiengesprächen  
Beratungsangebote zu unterschiedlichen Themen wie:  
• Beziehungskonflikte bei Paaren
• Problem-, Belastungs-, Veränderungs-, Krisensituationen
• Trennungs- und Scheidungssituationen, Generationskonflikte

Wie Anmeldung telefonisch über Anrufbeantworter, Telefon 08341 9081030 
Rückruf erfolgt zur Terminvereinbarung

Wann Montagnachmittag & Dienstagvormittag 
Telefonsprechzeit montags 8.00  – 8.30 Uhr, Telefon 0151 18640855 

Wo/
Kontakt

Nebengebäude der evangelisch-lutherischen Dreifaltigkeitskirche Kaufbeuren 
Kaiser-Max-Straße 21, 87600 Kaufbeuren

E-Mail eheberatung.kaufbeuren@elkb.de

Internet www.diakonie-augsburg.de
www.kaufbeuren-evangelisch.de

Wer Erwachsene mit psychischen Problemen, Erwachsene mit  
psychiatrischen Erkrankungen (keine primären Suchterkrankungen)  
deren Angehörige/Bezugspersonen

Was Wir bieten:  
• langfristige Begleitung 
• Hilfe in Krisen, Einzel-, Paar- und Familiengespräche 
• Angehörigenberatung 
• Begleitung zu Ämtern, u. ä.  
• verschiedene Gruppenangebote 
• bei Bedarf Hausbesuche

Wie Telefonisch und persönlich – telefonische Terminvereinbarung für 
Erstgespräch empfehlenswert 

Wann Öffnungszeiten
Mo. – Fr.   8.30 – 17.00 Uhr

Telefonzeiten 
Mo. – Fr.     8.30 – 12.30 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Beratungsstelle für psychische Gesundheit  
Sozialpsychiatrischer Dienst des Diakonischen Werkes Augsburg e. V.  
Kaiser-Max-Straße 4, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 81050 Fax 08341 7653
E-Mail spdi-kaufbeuren@diakonie-augsburg.de

Internet www.diakonie-augsburg.de

Beratungsstelle für psychische Gesundheit
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Beratungsstelle der Lebenshilfe Ostallgäu, 
Offene Behindertenarbeit (OBA)
Wer Menschen mit Behinderung und drohender Behinderung, 

deren Angehörige und soziales Umfeld, Institutionen

Was Sozial- und leistungsrechtliche Beratung (z. B. Pflegegrad, Assistenz,  
Schwerbehindertenausweis …)

Wie Telefonisch, per Mail oder persönlich

Wann Werktags / telefonische Terminabsprache erbeten

Wo Im „Luag nei“ im Ringweg 8 in Kaufbeuren, auch Hausbesuche sind möglich

Kontakt Lebenshilfe Ostallgäu e. V. 
Ringweg 8
87600  Kaufbeuren 

Telefon 08341 96764-11 oder 0176 187009-11
E-Mail offenehilfen@lebenshilfe-oal.de

Internet www.oba-kf-oal.de

Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit

Wer Alle Bürgerinnen und Bürger

Was Beratung, Begleitung und Unterstützung:
• Bei persönlichen Schwierigkeiten
• Bei wirtschaftlichen Problemen
• Im Umgang mit Behörden
• In Fragen des Sozialrechts
• Bei der Klärung und Vermittlung, welche anderen Stellen helfen könnten

Wie Telefonisch oder persönlich nach Terminvereinbarung

Wann Mittwoch   9.00 – 12.00 Uhr 
Wo Außenstelle Kaufbeuren, Ludwigstraße 24, 87600 Kaufbeuren

Kontakt Diakonie Kempten Allgäu 
Großer Kornhausplatz 3
87439 Kempten 

Telefon 0831 54059-312 oder 0152 09333068 
E-Mail klotz@diakonie-kempten.de

Internet www.diakonie-kempten.de

Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung 
Ostallgäu-Kaufbeuren
Wer Menschen mit Behinderungen, Menschen mit chronischer  

Erkrankung und Menschen mit psychischer Erkrankung

Was Unabhängige Beratung zu allen Fragen der Teilhabe und Rehabilitation,  
Unterstützung bei Antragstellung, Lotsenfunktion

Wie Telefonisch unter: 08342 9192210, per Mail an: beratung@eutb-oal.de, 

Wann Aktuell sind Termine nur nach vorheriger Vereinbarung möglich. 
Montag – Donnerstag   9.00 – 12.00 Uhr 

Wo Büro: Haus der Begegnung, Jahnstraße 12, 87616 Marktoberdorf,
Außensprechstunden sind in Kaufbeuren, Neugablonz, Buchloe und Ober- 
günzburg möglich. Im Einzelfall wird aufsuchende Beratung im häuslichen 
Umfeld angeboten.

Kontakt EUTB Ostallgäu-Kaufbeuren 
Jahnstraße 12 
87616 Marktoberdorf

Telefon 08342 9192210 
E-Mail beratung@eutb-oal.de

Internet www.eutb-oal.de
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Mutter-/ Vater-Kind-Kur  
des Caritasverbandes Kaufbeuren e. V.
Wer Familien aus der Stadt Kaufbeuren 

Was Anträge für Mutter-/ Vater-Kind-Kuren

Wie Telefonisch und persönlich

Wann nach Vereinbarung
Wo/
Kontakt

Caritasverband Kaufbeuren e. V.
Alleeweg 8 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9092410
E-Mail simone.holy@caritas-kaufbeuren.de

Internet www.caritas-kaufbeuren.de

Rehabilitationsmaßnahmen für  
Kinder und Jugendliche  
Wer Familien aus der Stadt Kaufbeuren und dem Landkreis Ostallgäu

Was Die KJF Reha-Beratung bietet aufsuchende Beratung und Information vor 
Ort an. Die mobile Beratung berät Betroffene, Angehörige und Fachkräfte 
kostenfrei und unverbindlich rund um das Thema medizinische Kinder- und 
Jugendrehabilitation. Gerne unterstützt die KJF Reha-Beratung bei der An-
tragsstellung  und begleitet die Familien bis zur Aufnahme in die Rehaklinik. 
Im Falle einer Ablehnung sind wir bei einem Widerspruch behilflich.

Wie Telefonische Kontaktaufnahme zur Terminierung eines persönlichen  
Vor-Ort-Termins

Wann Montag – Freitag   
Wo KJF Kinder- und Jugendhilfe, Kaufbeuren-Ostallgäu,  

Baumgarten 24, 87600 Kaufbeuren

Kontakt KJF Reha-Beratung (mobil) 
Kapellenstr. 30 
86154 Augsburg

Telefon 0160 7434047
E-Mail kraus.rebecca@kjf-rehakliniken.de

Internet www.kjf-rehakliniken.de

Suchtfachambulanz Kaufbeuren

Wer Menschen mit Problemen und Fragen im Zusammenhang  
mit Alkohol, illegalen Drogen, Medikamenten, Tabak,  
Essstörungen, Glücksspiel, Medien- und Computerspielsucht

Was Vertrauliche persönliche Gespräche, kostenfreie Beratung,  
ambulante Therapie/Rehabilitation

Wie Individuelle Terminvereinbarung per Telefon oder per Mail

Wann Telefonische Terminvereinbarung für ein Beratungsgespräch
Mo. – Fr.         9.00 – 12.00 Uhr  
Di. – Do.        13.00 – 17.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Suchtfachambulanz Kaufbeuren
Alleeweg 8, 2. Stock
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 971217 
E-Mail suchtfachambulanz.kaufbeuren@caritas-augsburg.de

Internet www.caritas-augsburg.de

Schuldner- und Insolvenzberatung 
des Caritasverbandes Kaufbeuren e. V.
Wer Schuldner- und Insolvenzberatung  

für private Bürgerinnen und Bürger aus der Stadt Kaufbeuren

Was Kostenlose Hilfe für Menschen in Überschuldungssituationen

Wie Individuelle Terminvereinbarung

Wann Telefonische Terminvereinbarung für ein Beratungsgespräch
KEINE OFFENE SPRECHSTUNDE
Mo., Di., Do.  8.00 – 12.00 Uhr und  14.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch     14.00 – 16.00 Uhr  
Freitag            8.00 – 12.00 Uhr 

Wo/ 
Kontakt

Caritasverband Kaufbeuren e. V.
Alleeweg 8 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 90924-11
E-Mail daniela.herschmann@caritas-kaufbeuren.de

Internet www.caritas-kaufbeuren.de
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Staatlich anerkannte Beratungsstelle  
für Schwangerschaftsfragen
Wer Frauen, die eine Schwangerschaft planen oder ein Kind  

erwarten sowie deren Partnerin oder Partner, junge Familien,  
Schulklassen, Eltern, Lehr- und Erziehungspersonal

Was • Allgemeine Schwangerenberatung
• Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 StGB
• Begleitung während der Schwangerschaft und nach der Geburt
• Betreuung nach einem Schwangerschaftsabbruch
• Beratung bei Schwangerschafts- und Familienfragen vor und  
   nach der Geburt
• Psychosoziale Beratung bei Pränataldiagnostik
• Vermittlung von Leistungen der „Landesstiftung Hilfe für Mutter und Kind“
• Beratung zu den Themen Schwangerschaft, Sexualität, Familienplanung  
   und Empfängnisverhütung
• Sexualpädagogik: Veranstaltungen zu den Themen Sexualität, Liebe und    
   Freundschaft für Schulklassen

Wie Telefonisch oder persönlich 

Wann Marktoberdorf  
Mo., Mi., Fr.   7.30 – 12.30 Uhr
Donnerstag    7.30 – 17.30 Uhr und nach telefonischer Vereinbarung 

Außensprechtag Kaufbeuren (nur nach telefonischer Vereinbarung) 

Wo Beratungsstelle in Marktoberdorf oder Außensprechtag Kaufbeuren

Kontakt Staatlich anerkannte Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Landratsamt Ostallgäu 
Gesundheitsamt
Schwabenstraße 11 
87616 Marktoberdorf

Telefon 08342 911-602 oder -606
E-Mail schwangerenberatung@lra-oal.bayern.de

Internet www.ostallgaeu.de

DONUM VITAE staatlich anerkannte Beratungsstelle  
für Schwangerschaftsfragen
Wer Schwangere Frauen und werdende Väter, Familien mit Kindern bis zum  

3. Lebensjahr, Frauen und Männer mit Fragen zur Familienplanung,  
Sexualität und Verhütung, sowie Jugendliche mit ihren Fragen zu Liebe, 
Freundschaft und Sexualität. 

Was • Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 StGB
• Beratung bei allen Fragen rund um Schwangerschaft, Geburt und die  
   ersten drei Lebensjahre des Kindes
• Beratung vor, während und nach Pränataldiagnostik
• Beratung bei unerfülltem Kinderwunsch
• Beratung bei vertraulicher Geburt
• Unterstützung und Beratung nach einer Fehl- oder Totgeburt, auch nach     
   einem Schwangerschaftsabbruch
• Information zu gesetzlichen Ansprüchen und Leistungen, über soziale  
   und finanzielle Hilfen sowie über Leistungen der „Landesstiftung Hilfe  
   für Mutter und Kind“ 
• Vermittlung von Stiftungsgeldern

Wie Unsere Beratung ist kostenlos, vertraulich und ergebnisoffen und auf Wunsch 
auch anonym. Wir beraten Sie unabhängig von Ihrer Religionszugehörigkeit 
und Ihrer Nationalität.  
Gerne können Sie auch eine vertraute Person zur Beratung mitbringen.

Wann Montag          9.00 – 12.00 und 13.00 – 15.00 Uhr
Dienstag       13.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch       9.00 – 12.00 und 15.00 – 19.00 Uhr
Donnerstag    9.00 – 12.00 Uhr           
Freitag            9.00 – 12.00 und 13.00 – 15.00 Uhr

Wo/
Kontakt

DONUM VITAE in Bayern e. V. 
Am Hofanger 15a 
87600 Kaufbeuren 

Telefon 08341 9993650
E-Mail kaufbeuren@donum-vitae-bayern.de

Internet www.kaufbeuren.donum-vitae-bayern.de 
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Frauenhaus Kaufbeuren-Ostallgäu

Wer Frauen und Kinder, die Schutz und Hilfe suchen, weil sie  
häusliche Gewalt erleiden und körperlich oder seelisch  
misshandelt oder bedroht werden.

Was • Durch vorübergehende Wohnmöglichkeit in eigenverantwortlichem  
   Zusammenleben mit anderen Frauen
• Durch Beratungsgespräche mit den hauptamtlichen pädagogischen  
   Mitarbeiterinnen
• Durch Unterstützung im Umgang mit Behörden / Ämtern und bei  
   Wohnungs- und Arbeitssuche
• Durch Hilfe zur Selbsthilfe bei der Entwicklung eigener neuer  
   Lebensperspektiven
• Solange es die individuelle Situation erfordert

Wie Telefonisch und persönlich, rund um die Uhr
Kontakt Frauenhaus Kaufbeuren, Postfach 1240, 87672 Kaufbeuren

Telefon 08341 16616
E-Mail frauenhaus.kaufbeuren@skf-augsburg.de

Internet www.skf-augsburg.de

Notruf- und Beratungsstelle für Opfer bei 
sexueller Gewalt Kaufbeuren-Ostallgäu  
Wer Wir beraten und begleiten Kinder, Jugendliche und Frauen,  

die von sexueller Gewalt betroffen sind sowie deren Angehörige  
und Fachkräfte

Was • Telefonberatung, rechtliche Informationen
• Persönliche Beratung und Beratung in Krisen
• Begleitung zur medizinischen Untersuchung, zur Anzeigenerstattung  
   und Gerichtsverhandlung
• Beratung von Bezugspersonen zur Unterstützung der Betroffenen
• Fachberatung für den professionellen Umgang mit betroffenen Kindern  
   und Jugendlichen

Wie Telefonisch und persönlich

Wann 24 Stunden Rufbereitschaft
Kontakt Notrufstelle bei sexueller Gewalt, Schäferstraße 11, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9080313
E-Mail notrufstelle.kaufbeuren@skf-augsburg.de

Internet www.skf-augsburg.de

Katholische Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen
Wer Frauen, Männer und Paare

Was • Beratung in allen Fragen rund um Schwangerschaft und Geburt
• Hilfe in Not- und Konfliktsituationen während der  
   Schwangerschaft und nach der Geburt des Kindes
• Begleitung von Alleinerziehenden / Familien bis zum 3. Lebensjahr
• Information über rechtliche Ansprüche von Schwangeren und Familien
• Vermittlung von finanziellen Hilfen
• Beratung in Fragen der Sexualität und Familienplanung 
• Psychosoziale Beratung, Zusammenhang – vorgeburtlichen Untersuchungen
• Elternkurs „Auf den Anfang kommt es an“ 
• Entwicklungspsychologische Beratung 

Wie Telefonisch oder persönlich 

Wann In Kaufbeuren: montags, nur nach telefonischer Vereinbarung 

Wo Spitaltor 4, 87600 Kaufbeuren

Kontakt Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Vorderer Anger 276
86899 Landsberg am Lech

Telefon 08191 478511
E-Mail schwangerenberatung.landsberg@skf-augsburg.de

Internet www.skf-schwangerenberatung.de

Fachstelle Täter*innenarbeit bei  
häuslicher Gewalt / Partnerschaftsgewalt
Wer Beratung und Training für Gewalt ausübende Männer und Frauen 

Mindestalter 18 Jahre, ausreichende Deutschkenntnisse

Was • Individuelle Beratung
• soziales Training in der Gruppe

Wie • freiwillige Teilnahme
• Teilnahme auf Empfehlung oder Anordnung:  
   des Jugendamtes, Staatsanwaltschaft oder Gericht

Wo/
Kontakt

Fachstelle Schwaben Süd Täter*innenarbeit häusliche Gewalt
Landwehrstraße 1, 87439 Kempten

Telefon 0831 960880-290 und 0172 7354635
E-Mail andrea.springborn@caritas-kempten.de

Internet www.caritas-oberallgaeu.de
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Nummer gegen Kummer e. V. 

Wer Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Erziehende

Was Nummer gegen Kummer e. V. ist der Dachverband des größten kostenfreien, 
anonymen, telefonischen Beratungsangebotes für Kinder, Jugendliche und 
Eltern in ganz Deutschland.

Wie Telefonisch und online

Telefon

Wann

Kinder- & Jugendtelefon 
116111 
Mo. – Sa. 14.00 – 20.00 Uhr  
Samstags beantworten die  
Teams von „Jugendliche beraten 
Jugendliche“ das Telefon.

Elterntelefon 
0800 1110550 
Mo. – Fr.        9.00 – 11.00 Uhr  
Dienstag      17.00 – 19.00 Uhr  
Donnerstag  17.00 – 19.00 Uhr

Online-Beratung für Kinder und Jugendliche unter  
www.nummergegenkummer.de rund um die Uhr per E-Mail und im  
Terminchat: Di. + Fr. 10.00 – 12.00 Uhr | Mi. + Do. 15.00 – 17.00 Uhr

Kontakt Nummer gegen Kummer e. V.

E-Mail info@nummergegenkummer.de

Internet www.nummergegenkummer.de 

Wer Selbsthilfeinteressierte

Was Beratung und Vermittlung von Betroffenen und Angehörigen in Selbsthilfe-
gruppen; Unterstützung bei der Gruppengründung und in allen selbsthilfere-
levanten Angelegenheiten; Vernetzung der Selbsthilfegruppen untereinander

Wie Telefonisch

Wann Di. – Do.    9.00 – 13.00 Uhr und 14.00 – 16.00 Uhr   
und nach telefonischer Vereinbarung; zusätzliche Telefonzeiten:  
Montag     9.00 – 13.00 Uhr

Kontakt Selbsthilfe-Kontaktstelle 
St.-Mang-Platz 11 
87435 Kempten/Allgäu

Telefon 0831 9606091
E-Mail shg.kempten@mnet-online.de

Internet http://www.augsburg.de/selbsthilfegruppen

Beratungsstelle bei häuslicher Gewalt 

Wer Wir beraten und begleiten Frauen, Kinder und Jugendliche,  
die von häuslicher Gewalt betroffen sind sowie deren enge  
Bezugspersonen. Personen, die im beruflichen Kontext mit  
Betroffenen zu tun haben, erhalten bei uns eine Fachberatung  
für den professionellen Umgang mit den Betroffenen.

Was • Telefonberatung und persönliche Beratung
• Krisenintervention
• Beratung nach dem Gewaltschutzgesetz
• Begleitung zu Anzeigenerstattung und Gerichtsverhandlung
• Erarbeitung von Plänen zur individuellen Sicherheit und zum Schutz

Wie Telefonisch oder persönlich

Wann Mo. – Do.   8.00 – 16.00 Uhr 
Freitag        8.00 – 12.00 Uhr     durch Hauptamtliche  
24 Stunden Rufbereitschaft      durch Ehrenamtliche

Kontakt Schäferstraße 11, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9993227
E-Mail notrufstelle.kaufbeuren@skf-augsburg.de

Internet www.skf-augsburg.de

Wer Bürgerinnen, Bürger und Familien

Was Telefonische Beratung:
• Wenn Sie Probleme oder Sorgen haben, sind wir für Sie da 
• Wenn Sie das Bedürfnis nach einem Gespräch haben, hören wir Ihnen zu
• Wenn Sie in einer schwierigen Situation sind, die Sie für sich klären  
   möchten, stehen wir Ihnen zur Seite
• Wenn Sie Informationen über andere Hilfsangebote und Anlaufstellen  
   benötigen, vermitteln wir Hilfe, ggf. auch Rechtsauskunft 

Wie Telefonisch, anonym und vertraulich

Wann Mo. – Fr.    10.00 – 12.00 Uhr  
Mo. – Do.  19.00 – 21.00 Uhr

Kontakt Postanschrift: Stadt Kaufbeuren, Abt. Gleichstellung und Familienbeauftragte, 
Berliner Platz 4, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 101010
E-Mail frauentelefon.kf-oal@t-online.de

Internet www.familie.kaufbeuren.de
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Seniorenbüro Kaufbeuren

Wer Senioren und Angehörige von Senioren mit Wohnsitz Kaufbeuren

Was Beratung, Vermittlung und nach Möglichkeit Unterstützung:
• Ehrenamtliches Engagement
• Betreutes und seniorengerechtes Wohnen, Hilfsmittel
• Ambulante und teilstationäre Versorgung  
• Heim- und Pflegeplätze, Pflegebedürftigkeit
• Finanzierung von Hilfen und Pflege
• Freizeitgestaltung und Tagesstruktur
• Angebote von Vereinen und Einrichtungen

Wie Telefonisch oder persönlich 

Wann Mo. – Fr.          8.30 – 12.00 Uhr  
Mo., Di., Do.  13.30 – 16.00 Uhr  sowie nach Vereinbarung

Wo/
Kontakt

Hospitalstiftung, Seniorenbüro Kaufbeuren
Baumgarten 36, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-203
E-Mail senioren@kaufbeuren.de

Internet https://hospitalstiftung.kaufbeuren.de/seniorenbuero.aspx

Wer Senioren mit Wohnsitz in Kaufbeuren und Angehörige

Wie Telefonisch und persönlich zu den jeweiligen  
Öffnungszeiten der Partner des Beratungsnetzes Pflege

Wo   Schwerpunkt Wohnberatung Soziales: Stadt Kaufbeuren  
Abt. Arbeit und Soziales, Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren 

Telefon 08341 437-351
Wo   Schwerpunkt Angehörigenberatung: Blaue Blume.2

Prinzregentenstraße 9, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 966124-0
Wo   Schwerpunkt Pflegeversicherung: AOK-Pflegeberatung

Josef-Landes-Straße 35, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 431-264
Wo Schwerpunkt Pflegeversicherung: COMPASS Private Pflegeberatung 

Telefon 0221 93332842
Internet www.pflegeplatz.kaufbeuren.de mit weiteren Beratungsangeboten

1

2

3

Jugendgerichtshilfe der Stadt Kaufbeuren

Wer Jugendliche von 14 bis 17 Jahren und junge Erwachsene von  
18 bis 20 Jahren, gegen die polizeiliche Ermittlungen oder  
ein Strafverfahren eingeleitet wurden

Was Beratung und Begleitung im Rahmen des Strafverfahrens

Wie Einladung durch die Jugendgerichtshilfe, eigene Anmeldung  
telefonisch möglich

Wann Nach Vereinbarung

Wo/ 
Kontakt

Stadt Kaufbeuren
Abteilung Kinder, Jugend und Familie
Am Graben 3
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-335 oder 08341 437-385
E-Mail michaela.lausser@kaufbeuren.de

Internet www.kaufbeuren.de/desktopdefault.aspx/tabid-1929/2762_read-18214/

ISUV/VDU e. V. Interessenverband Unterhalt und
Familienrecht, Bezirksstelle Kaufbeuren
Wer Für alle durch Trennung und Scheidung Betroffene 

Was Hilfe, Rat und Unterstützung

Wie Vorträge und Beratungen durch Fachleute, Gesprächskreise mit Betroffenen 
und persönliche Gespräche

Wann Jeden zweiten Donnerstag bzw. dritten Dienstag im Monat

Wo In Kaufbeuren und Marktoberdorf

Träger/ 
Kontakt

ISUV / VDU e. V.
Interessenverband Unterhalt und Familienrecht
Sulzbacher Straße 31
90489 Nürnberg

Telefon 0911 550478
08341 98513

E-Mail kaufbeuren@isuv.de

Internet https://www.isuv.de/

4

Beratungsnetz Pflege

24 25



STA AT L I C H E S OZ I A L L E I ST U N G E N
Jede Bürgerin und jeder Bürger wird individuell von den zuständigen  

Behörden beraten und mögliche Ansprüche auf Sozialleistungen werden berechnet.

WEISSER RING e. V. 

Wer Hilfe für Kriminalitätsopfer und ihre Familien 

Was Menschlicher Beistand und persönliche Betreuung für Opfer  
nach der Straftat.
Weitere Informationen finden Sie auf der Homepage: 
http://weisser-ring.de/hilfe/hilfe-vor-ort

Wie telefonisch oder online auf der Homepage

Kontakt Außenstelle Kaufbeuren-Ostallgäu

Telefon 08343 1660 oder  
bundesweit kostenfreies Opfer-Telefon 116 006

E-Mail info@weisser-ring.de 
Internet www.weisser-ring.de  

Wer Einkommensschwächere Haushalte erhalten unter bestimmten  
Voraussetzungen Wohngeld als staatlichen Zuschuss zu den  
Wohnkosten. Empfänger von sogenannten Transferleistungen,  
wie z. B. Arbeitslosengeld II („Hartz IV“), Grundsicherung im Alter  
und bei Erwerbsminderung oder Sozialhilfe sind vom Wohngeld  
grundsätzlich ausgeschlossen (es gibt aber Ausnahmen).

Was Anspruchsberechtigt können Mieter (auch Untermieter), Haus- und Wohnungs-
eigentümer (Lastenzuschuss) oder Bewohner eines Heimes im Sinne des 
Heimgesetzes sein. Der Anspruch auf den Mietzuschuss oder Lastenzuschuss 
hängt ab von der Zahl der zum Haushalt gehörenden Familienmitglieder, der 
Höhe des Brutto-Gesamteinkommens der Haushaltsmitglieder und der Höhe 
der zuschussfähigen Miete bzw. Belastung für den Wohnraum. 

Wie Wohngeld wird auf schriftlichen Antrag gewährt und ab Beginn des Monats 
gezahlt, in dem der Antrag beim Amt eingeht. Zur Fristwahrung kann vorab 
auch ein formloser Antrag gestellt werden. Die Wohngeldstelle steht für eine 
Beratung und auch überschlägige Wohngeldkurzberechnung gerne zur Ver-
fügung. Die Antragsformulare und die speziell für Ihren Antrag erforderlichen 
Nachweisunterlagen stellen wir Ihnen im Rahmen Ihres Beratungsgesprächs 
zusammen. Bezüglich der überschlägigen Wohngeldkurzberechnung sind  
folgende Unterlagen erforderlich:
• Einkommensnachweise (z. B. Lohnabrechnungen der letzten 3 Monate,  
   letzte Rentenänderungsmitteilung, Unterhaltstitel)
• Bei Mietwohnung: Mietnachweis (z. B. Mietvertrag, Mietanpassungserklärung)
• Bei Eigentum: Nachweis über Zins- und Tilgungsleistung und  
   Grundsteuerbescheid

Wann Montag          8.00 – 16.00 Uhr  
Di. – Fr.           8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag  14.00 – 16.00 Uhr

Wo Rathaus Stadt Kaufbeuren, Zimmer Nr. 25 N, Abteilung Arbeit und Soziales
Eine überschlägige Wohngeldberechnung kann online über die Internetseite 
der Stadt erstellt werden, hier gibt es auch weitere Infos zum Wohngeld

Kontakt Stadt Kaufbeuren, Abteilung Arbeit und Soziales 
Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-342
Internet www.kaufbeuren.de

Wer Für Jugendliche und Erwachsene bis 26 Jahre 

Was Du bist auf der Suche nach 
• einer Lösung für Dein Problem?
• einem Arbeits- oder Ausbildungsplatz?
• einem Ausweg aus der Schuldenfalle?
Wir hören zu, stellen Fragen, suchen Antworten und Lösungen. 
Wir vermitteln notwendige Unterstützung und leisten passende Hilfestellung. 

Wie telefonisch oder online auf der Homepage

Wann Mo. – Do.     8.00 – 16.00 Uhr  
Fr.                  8.00 – 14.00 Uhr  

Wo bfz Kaufbeuren
Alte Weberei 3
87600 Kaufbeuren

bfz Marktoberdorf
Meichelbeckstraße 4
87616 Marktoberdorf

Kontakt Gesellschaft zur Förderung beruflicher und sozialer Integration (gfi)  
gemeinnützige GmbH 
Alte Weberei 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon Kaufbeuren 08341 96620-41 
Marktoberdorf 08342 9689-12

Internet https://www.die-gfi.de/kempten/arbeitsfelder/jugendarbeit-und-beruf/
projekte/jugend-staerken-im-quartier/
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Grundsicherung für Arbeitssuchende

Wer Grundsicherung erhalten Sie, wenn
• Sie mindestens 15 Jahre alt sind, das Renteneintrittsalter  
   aber noch nicht erreicht haben
• Sie erwerbsfähig im Sinne des § 8 Absatz 1 SGB II sind:  
   „Erwerbsfähig ist, wer nicht wegen Krankheit oder Behinderung auf abseh-    
   bare Zeit außerstande ist, unter den üblichen Bedingungen des allgemeinen  
   Arbeitsmarktes mindestens 3 Stunden täglich erwerbsfähig zu sein“
• Sie Ihren Lebensunterhalt nicht aus eigenen Kräften vollständig  
   bestreiten können
• Sie als Angehöriger mit einer erwerbsfähigen, leistungsberechtigten Person  
   in einer Gemeinschaft leben (Bedarfsgemeinschaft)

Was Antrag auf Grundsicherung

Wie Das Jobcenter Kaufbeuren betreut die nach dem Sozialgesetzbuch leistungs-
berechtigten Bürgerinnen und Bürger von Kaufbeuren bei der Integration in 
den ersten Arbeitsmarkt und in allen Fragen der wirtschaftlichen Sicherung 
ihres Lebensunterhalts. Nach einer Kurzberatung im Servicebereich wird ein 
Termin bei der zuständigen Arbeitsvermittlung vergeben. Es werden keine  
Leistungen für Zeiten vor der Antragsstellung erbracht. Der Antrag muss 
rechtzeitig bei uns im Servicebereich eingegangen sein. Ein Antrag wirkt dann 
auf den Ersten den Monats zurück. 
Formulare können von der Homepage der Stadt Kaufbeuren unter Jobcenter 
heruntergeladen werden.

Wann Mo. – Fr.        8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag  13.00 – 17.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Jobcenter Kaufbeuren
Gewerbestraße 46 f 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-700
E-Mail jobcenter@kaufbeuren.de

Kindergeld

Wer Familien mit Kindern

Wie Das Kindergeld wird bei der Familienkasse beantragt

Wo Anträge auf Kindergeld erhalten Sie online unter:   
www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder  
Ab dem 1. Januar 2021 gelten folgende monatliche Beträge:
Erstes und zweites Kind: 219 €
Drittes Kind: 225 €
Viertes und jedes weitere Kind: 250 €

Kontakt Familienkasse Bayern Süd 
93013 Regensburg

Telefon 0800 4 5555-30 (Fragen zu Kindergeld/Kinderzuschlag)
0800 4 5555-33 (Auszahlungstermine)  
Die Anrufe sind kostenfrei.

E-Mail Familienkasse-Bayern-Sued@arbeitsagentur.de

Internet https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder

Wer Der Kinderzuschlag ist eine finanzielle Hilfe für Eltern,  
deren Einkommen nicht für die ganze Familie reicht.

Wie Ob Sie Anspruch auf Kinderzuschlag (KiZ) haben, finden Sie  
mit dem „KiZ-Lotsen“ heraus.  
https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder/kiz-lotse

Wo Beantragen Sie Kinderzuschlag bei Ihrer zuständigen Familienkasse. 
Den Antrag auf Kinderzuschlag können Sie direkt online stellen.

Kontakt Familienkasse Bayern Süd 
93013 Regensburg

Telefon 0800 4 5555-30 (Fragen zu Kindergeld/Kinderzuschlag)
0800 4 5555-33 (Auszahlungstermine)  
Die Anrufe sind kostenfrei.

E-Mail Familienkasse-Bayern-Sued@arbeitsagentur.de

Internet https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder
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Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

Wer Ältere (Erreichung der Altersgrenze, 
für Geburtsjahrgang 1955 sind dies 65 Jahre und 9 Monate
für den Geburtsjahrgang 1956 sind dies 65 Jahre und 10 Monate …) 
und dauerhaft voll erwerbsgeminderte Personen

Was Zur Beantragung sind vorzulegen
• Antrag auf Grundsicherungsleistung vollständig ausgefüllt u. unterschrieben
• Einkommensnachweise
• Bankbescheinigung
• Mietvertrag
• Nachweis über die Nebenkosten
• Kontoauszüge der letzten 3 Monate
• Nachweis über Vermögen

Wann Montag           8.00 – 16.00 Uhr  
Di. – Fr.            8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr
Terminvereinbarung erforderlich

Wo/ 
Kontakt

Stadt Kaufbeuren, Zwischengeschoss, Abteilung Arbeit und Soziales,
Am Graben 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-349
Internet www.kaufbeuren.de

 

Bildungs- und Teilhabeleistungen für Kinder,  
Jugendliche und junge Erwachsene
Wer Antragsberechtigt sind Bezieher von: 

• Grundsicherung für Arbeitssuchende (Arbeitslosengeld II) 
• Wohngeld
• Grundsicherung für Erwerbsunfähige/Hilfe zum Lebensunterhalt SGB XII
• Kinderzuschlag 
• Asylbewerberleistungsgesetz

Was Übernahme von Geldleistungen für:  
 
• gemeinschaftl. Mittagessen in der Schule, Hort o. Kindertageseinrichtung 
   Bei Teilnahme an einer gemeinschaftlichen Mittagsverpflegung werden die  
   entstehenden Mehraufwendungen für Schüler/innen sowie Kinder, die eine    
   Tageseinrichtung besuchen oder für die Kindertagespflege geleistet wird, be- 
   rücksichtigt. Für Schülerinnen und Schüler gilt dies unter der Voraussetzung,  
   dass die Mittagsverpflegung in schulischer Verantwortung angeboten wird.    
 
• Ausflüge u. mehrtägige Klassenfahrten der Schule/Kindertageseinrichtung 
   Zu den Kosten gehören nicht das Taschengeld oder die Ausgaben, die im 
   Vorfeld aufgebracht werden (z. B. Sportschuhe, Badezeug) 
 
• Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben (nur Kinder und Jugendliche  
   bis 18 Jahre)
   Mit dieser Leistung soll es Kindern und Jugendlichen ermöglicht werden, 
   sich in Vereins- und Gemeinschaftsstrukturen zu integrieren und 
   insbesondere Kontakt zu Gleichaltrigen aufzubauen. Höhe des Zuschusses:     
   bis zu 15 € pro Monat je Kind. 
   Die Leistung kann nach Wunsch eingesetzt werden für:  
    | Mitgliedsbeiträge aus den Bereichen Sport, Spiel, Kultur und Geselligkeit  
       (z. B. Fußballverein)
    | Unterricht in künstlerischen Fächern (z. B. Musikunterricht)
    | die Teilnahme an Freizeiten (z. B. Pfadfinder, Theaterfreizeit)  
   Kosten für Sportgeräte, -bekleidung und Fahrtkosten können nicht  
   übernommen werden.  
 
• persönlicher Schulbedarf (z. B. für Stifte, Hefte) 
   Zum 1. August oder zum 1. September: 103 € | zum 1. Februar: 51,50 € 
   Die Leistungen werden für Schüler und Schülerinnen, deren Familien Grund- 
   sicherung und Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem SGB II oder SGB XII oder  
   Asylbewerberleistungsgesetz beziehen, automatisch ausgezahlt. Familien,  
   die Wohngeld oder einen Kinderzuschlag erhalten, müssen diese Leistung  
   beantragen. 

 

NOTIZEN
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Unterhaltsvorschuss der Stadt Kaufbeuren

Wer Leistungen nach dem Unterhaltsvorschussgesetz (UVG)
erhält ein Kind, wenn es
• in Kaufbeuren seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthalt hat und
• hier bei einem alleinerziehenden Elternteil lebt und
• von dem anderen Elternteil nicht oder nur teilweise oder nicht regelmäßig 
Unterhalt in Höhe des gesetzlichen Mindestunterhalts gemäß § 1612a Abs. 1 
Bürgerliches Gesetzbuch (BGB) erhält.

Was Der Unterhaltsvorschuss richtet sich wie der Unterhalt nach dem, für die be-
treffende Altersstufe festgelegten gesetzlichen Mindestunterhalt. Nach Abzug
des für ein erstes Kind zu zahlenden Kindergeldes ergeben sich ab 1.01.2020
folgende Unterhaltsvorschussbeträge:
• für ein Kind bis unter sechs Jahren 174 € monatlich
• für ein älteres Kind bis unter zwölf Jahren 232 € monatlich
• für ein älteres Kind bis unter 18 Jahren 309 € monatlich
Von den genannten Unterhaltsvorschussbeträgen werden abgezogen die
Unterhaltszahlungen des anderen Elternteils oder die Waisenbezüge, die das
Kind nach dessen Tod oder nach dem Tod eines Stiefelternteils erhält. 

Wie Die Leistungen müssen bei der Unterhaltsvorschussstelle schriftlich beantragt
werden. Das Antragsformular und das UVG-Merkblatt sind dort erhältlich.
Eine Kopie der Geburtsurkunde des Kindes sowie der Urkunde über die Vater- 
schaftsanerkennung (in der Regel nur bei ledigen Eltern) ist dem Antrag bei- 
zufügen. Nach Überprüfung der vorgelegten Unterlagen wird der schriftliche 
Bescheid gefertigt. Der Unterhaltsvorschuss wird kalendermonatlich im Voraus 
überwiesen. Die Zahlung endet spätestens wenn das Kind 18 Jahre alt wird.

Wann Mo. – Fr.        8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag  13.00 – 16.00 Uhr

Wo Rathaus Stadt Kaufbeuren, Abteilung Kinder, Jugend und Familie

Kontakt Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Kinder, Jugend und Familie
Am Graben 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-369, -379, -381
Internet www.kaufbeuren.de

Was 
Fortset-
zung

• ergänzende angemessene Lernförderung für Schülerinnen und  
   Schüler (Nachhilfe) 
   Wenn Ihr Kind im Unterricht nicht mitkommt und insbesondere die  
   Versetzung gefährdet ist, hat es eventuell Anspruch auf angemessene  
   Lernförderung. Die Leistung kann nur gewährt werden, soweit diese  
   geeignet und zusätzlich zum Schulangebot erforderlich ist, um die nach  
   den schulrechtlichen Bestimmungen festgelegten Lernziele zu erreichen.  
   Verbesserungen zum Erreichen einer höheren Schulart oder um den  
   Notendurchschnitt anzuheben, stellen keinen Grund für die Gewährung  
   von Lernförderung dar. Die Schule (Lehrer/Lehrerin) muss bestätigen, ob  
   und welcher Lernförderbedarf besteht. Nur dann kann über den Antrag  
   entschieden werden.

Wie Anträge gibt es bei der Stadt Kaufbeuren, Abteilung Arbeit und Soziales, beim 
Jobcenter, in der Schule oder in den Kindertageseinrichtungen. Die Anträge 
können auch von der Homepage der Stadt Kaufbeuren unter dem Suchbegriff 
„Bildung und Teilhabeleistung“ heruntergeladen werden. Leistungen werden 
frühestens ab Beginn des Monats gezahlt, in dem der Antrag gestellt wird. Die 
Leistungen werden direkt an die Leistungsanbieter wie Schule/Hort, Kinderta-
geseinrichtung und Sportvereine gezahlt.

Wo Für Empfänger für Grundsicherung für Arbeitsuchende (SGB II) 
Mo. – Fr.         8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag   13.00 – 17.00 Uhr 
Jobcenter Stadt Kaufbeuren, Gewerbestraße 46f, 87600 Kaufbeuren
E-Mail: jobcenter@kaufbeuren.de 

Telefon 08341 96679-730 Jobcenter

Wo Für die Empfänger von Wohngeld, Grundsicherung für Erwerbsunfä-
hige, Hilfe zum Lebensunterhalt (SGB XII) oder Kinderzuschlag und 
Asylbewerberleistungsgesetz 
Montag           8.00 – 12.00 Uhr 
Di. – Fr.           8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr 
Rathaus Stadt Kaufbeuren, Abteilung Arbeit und Soziales 
Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren
E-Mail: sozialamt@kaufbeuren.de

Telefon 08341 437-359 Abteilung Arbeit und Soziales 

 
Es konnten nicht alle Sozialleistungen in unserer Broschüre aufgelistet  
werden. Bitte wenden Sie sich bei Fragen direkt an die Abteilung Arbeit 
und Soziales im Rathaus Kaufbeuren, Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren.
Weitere Informationen finden Sie auch auf der Homepage:  
www.kaufbeuren.de/nav/buergerservice/wo-erledige-ich-was/soziales.aspx 
und auf der Homepage des  Bayerisches Staatsministeriums für Arbeit und 
Soziales, Familie und Integration:  
http://www.stmas.bayern.de/fibel/sf_s085.php
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Tafel Kaufbeuren, Kaufbeurer Gratislädle e. V.  

Wer Bedürftige Bürgerinnen und Bürger

Was Kostenlose Lebensmittelausgabe für bedürftige Bürgerinnen  
und Bürger in Kaufbeuren und Neugablonz (eine Initiative  
christlicher Gemeinden und der Stadt Kaufbeuren).

Wie Den Antrag zum Gratislädle-Ausweis und die Lebensmittel können in der 
Kaufbeurer Tafel jeweils am Montag oder Donnerstag abgeholt werden. 
Den Gratislädle-Ausweis bekommen Sie, wenn Sie folgende Unterlagen  
mitbringen: Bescheid der Grundsicherung für Arbeitssuchende nach SGB II  
oder Sozialhilfe nach SGB XII. Bitte Taschen oder Tüten mitbringen.  

Wo/ 
Wann

Montag        17.00 – 18.30 Uhr – Sudetenstraße 52 in Neugablonz
Donnerstag  17.00 – 18.30 Uhr – Buchleuthenstraße 6 in Kaufbeuren

Kontakt Tafel Kaufbeuren, Kaufbeurer Gratislädle e. V.
Buchleuthenstraße 6, 87600 Kaufbeuren

Telefon 0174 5867422
E-Mail info@tafel-kaufbeuren.de

Internet www.tafel-kaufbeuren.de

Wer In Not geratene Bürgerinnen und Bürger im Leistungsbezug 

Was Lebensmitteltüte: nur für Notfälle, einmalige Unterstützung 

Wie Persönliche Kontaktaufnahme, um prekäre Lebenslage zu klären  
und Leistungsbescheid vorzulegen
Bitte Taschen oder Rucksack mitbringen

Wann Mo., Do.       8.00 – 12.00 Uhr und  14.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch   14.00 – 16.00 Uhr   
Freitag          8.00 – 12.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Caritasverband Kaufbeuren e. V.
Alleeweg 8, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 909240
E-Mail daniela.herschmann@caritas-kaufbeuren.de 

Internet www.caritas-kaufbeuren.de

Gebühren für Kindergarten-, Hort-, Krippen-  
und Tagesbetreuung: Befreiung bzw. Ermäßigung 
der Stadt Kaufbeuren
Wer Familien aus der Stadt Kaufbeuren mit geringem Einkommen

Was Gebührenbefreiung bzw. -ermäßigung

Wie Auf Antrag

Wann Zu den jeweiligen Öffnungszeiten in der Einrichtung oder im Rathaus: 
Montag           8.00 – 16.00 Uhr                                              
Di. – Fr.           8.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr

Wo Anträge erhalten Sie in den Einrichtungen, auf der Homepage der Stadt Kauf-
beuren oder im Rathaus bei der Abteilung Kinder, Jugend und Familie.

Kontakt Stadt Kaufbeuren
Abteilung Kindertageseinrichtungen
Am Graben 3
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-392 oder -383
E-Mail jugendamt@kaufbeuren.de

Internet www.kaufbeuren.de 
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Kleiderladen „Gutes aus Zweiter Hand“

Wer Bürgerinnen und Bürger der Stadt Kaufbeuren

Was Rot-Kreuz-Laden „Gutes aus Zweiter Hand“. Gut erhaltene Kleidung und  
Accessoires zu günstigen Preisen (Damen, Herren, Kinder). Bedürftige  
erhalten auf Nachweis eine Kundenkarte (Berechtigung 50 % Rabatt auf  
nicht direkt ausgezeichnete Ware über 2 €).

Wann Do. – Fr.    10.00 – 13.00 Uhr, 15.00 – 18.00 Uhr  
Samstag    10.00 – 13.00 Uhr

Wo Münzhalde 5, 87600 Kaufbeuren

Kontakt Bayerisches Rotes Kreuz – Kreisverband Ostallgäu  
Beethovenstr. 2, 87616 Marktoberdorf

Telefon 08342 9669-10
E-Mail info@kvostallgaeu.brk.de

Internet www.brk-ostallgaeu.de/soziale-dienste/kleiderlaeden.html

Wer Einkaufsmöglichkeit für alle Bürgerinnen und Bürger

Was Günstige Gebrauchtmöbel umd Gebrauchtwaren, Abholung guter Gebraucht-
möbel auf Anfrage und kostengünstige komplette Wohnungsräumungen.

Wo SKM Aufwind, Am Bleichanger 9, Kaufbeuren  
www.aufwind-gebrauchtwarenmarkt.de/

Wann Mo. – Fr.   10.00 – 18.00 Uhr        Samstag  10.00 – 14.00 Uhr
Telefon 08341 2634 (SKM Geschäftsstelle) und 08341 12540

Wo Gebrauchtwarenmarkt Lerchner, Mindelheimer Str. 27, Kaufbeuren

Wann Do. – Fr.   13.00 – 18.00 Uhr        Samstag 9.30 – 15.00 Uhr

Telefon 08341 9558449

Wo Möbelbörse, Mühlenstraße 60, 87640 Altdorf/Biessenhofen

Telefon 08342 95551

Second-Hand-Kaufhaus „Family Store“ 
 
Wer Für alle Bürgerinnen und Bürger

Was Second Hand bedeutet im „Family Store“: Gebrauchte Ware aus allen möglichen 
Produktgruppen, wie Kleidung, Hausrat, Möbel, Bücher, Spiele und mehr. 

Wann Mo. – Fr.       10.00 – 12.00 Uhr und 14.00 – 18.00 Uhr 
Samstag        10.00 – 14.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Family Store – Stiftung „Nächstenliebe in Aktion“ 
Hüttenstrasse 10, 87600 Kaufbeuren

Telefon 0176 86092634
E-Mail m.malzkorn@nia-stiftung.org

Internet www.family-store.org

 

Wer Familien der Stadt Kaufbeuren und Umgebung 

Was Gebrauchte Kleidung, Schuhe, Bettwäsche und Geschirr gibt  
es gegen einen kleinen Obolus: Die ersten drei Teile können  
so mitgenommen werden, ab dem vierten Teil kostet jedes weitere 50 Cent.

Wann Dienstag         9.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag  14.00 – 16.00 Uhr

Wo Schraderstrasse 20, 87600 Kaufbeuren 

Kontakt Pfarramt Dreifaltigkeitskirche Kaufbeuren

Telefon 08341 9518-0
E-Mail pfarramt.kaufbeuren@elkb.de

Internet www.kaufbeuren-evangelisch.de

 

Wer Einkaufsmöglichkeit für alle Bürgerinnen und Bürger

Was Günstige, gebrauchte, aber sehr gute Damen-, Herren- und Kinderbekleidung 
und andere Textilien

Wann Mo. – Fr.      11.00 – 17.00 Uhr 
Samstag         9.00 – 13.00 Uhr

Wo Bürgerstraße 27, Kaufbeuren-Neugablonz

Kontakt SKM Kaufbeuren/Ostallgäu e. V. – Kath. Verband für soziale Dienste

Telefon 08341 9542186 oder 08341 2634 (SKM Geschäftsstelle)

E-Mail info@skm-kaufbeuren.de
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Fahrtkosten-Zuschuss für Kindergartenkinder
der Stadt Kaufbeuren
Wer Familien, die im Stadtgebiet Kaufbeuren wohnen

Was Sie erhalten einen Zuschuss in Höhe von 15 € monatlich pro Kind, wenn die 
Wegstrecke zwischen der Wohnung und dem Kindergarten in einer Richtung 
mehr als drei Kilometer beträgt, und solange kein freier Platz von mindestens 
sechs Stunden in einem innerhalb von drei Kilometern gelegenen Kindergar-
ten vorhanden ist. Es ist eine freiwillige Leistung der Stadt Kaufbeuren außer-
halb der gesetzlichen Jugendhilfe (SGB VIII). Es besteht kein Rechtsanspruch.

Wie Persönlich und telefonisch

Wann Montag – Freitag   9.00 – 12.00 Uhr  und nach Vereinbarung

Wo/
Kontakt

Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Gleichstellungs- und Familienbeauftragte 
Außenstelle, Berliner Platz 4, 87600 Kaufbeuren 

Telefon 08341 437-762 oder -761
E-Mail familienbeauftragte@kaufbeuren.de

Internet www.familie.kaufbeuren.de

Zuschuss für eine Haushaltshilfe für kinderreiche Familien
der Stadt Kaufbeuren
Wer Familien mit mindestens 3 Kindern unter 6 Jahren oder  

in besonderen Härtefällen

Was Kinderreiche Familien erhalten eine zusätzliche finanzielle Unterstützung 
durch Bezuschussung der Kosten für eine Haushaltshilfe oder Betreuungs- 
person für drei bis vier Stunden an fünf Vormittagen in der Woche.

Wie Die Unterstützung kann formlos bei der Abt. Gleichstellungs- und Familien- 
beauftragten beantragt werden. Es ist eine freiwillige Leistung der Stadt 
Kaufbeuren außerhalb der gesetzlichen Jugendhilfe (SGB VIII). Es besteht kein 
Rechtsanspruch.

Wann Montag – Freitag   9.00 – 12.00 Uhr  und nach Vereinbarung

Wo/
Kontakt

Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Gleichstellungs- und Familienbeauftragte 
Außenstelle, Berliner Platz 4, 87600 Kaufbeuren 

Telefon 08341 437-762 oder 761
E-Mail familienbeauftragte@kaufbeuren.de

Internet www.familie.kaufbeuren.de

Förderung von Bildungs- und Ausbildungsmaßnahmen
sowie individueller Talente – KiMut-Hilfsfonds der AWO
Wer Unterstützung von Kindern einkommensschwacher Familien

Was Beihilfe für Musikunterricht, Sportunterricht, Bildungsangebote, Sprach- 
förderung, Hausaufgaben und Nachhilfen, Schulfahrten und  Schullandheim- 
aufenthalte. Auskünfte und Anträge erhalten Sie in den jeweiligen Schulen, 
Kindergärten oder Einrichtungen, sowie bei den Klassenlehrern*innen,  
Erziehern*innen oder zuständigen Pädagogen*innen oder Betreuern*innen.

Wie Auskünfte und Antragsformulare auch beim Kreisverband der
Arbeiterwohlfahrt Kaufbeuren und Ostallgäu e. V.

Wann Di. und Mi.        9.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag     10.00 – 14.00 Uhr

Kontakt Arbeiterwohlfahrt Kaufbeuren und Ostallgäu e. V.  
Riederlohweg 10 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9544238
E-Mail kreisverband.kaufbeuren@awo-schwaben.de

U N T E RST Ü T Z U N G SA N G E B OT E
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Stiftung Nächstenliebe in Aktion  

Wer Senioren, Migranten/Flüchtlinge, sozial benachteiligte Familien  
und förderbedürftige Kinder

Was • Seniorenfrühstück jeweils samstags ab 9.00 Uhr
• Stammtisch: Wir sprechen Deutsch – Sprachförderung für neuzugewanderte  
   Mitbürgerinnen und Mitbürger jeweils montags ab 18.00 Uhr
• Betreuung förderbedürftiger Kinder in Zusammenarbeit mit der Gustav- 
   Leutelt-Schule
• Mutter-Kind-Gruppe jeweils mittwochs ab 9.00 Uhr
• Spielenachmittag jeweils dienstags ab 14.00 Uhr
• Betrieb des Second-Hand-Kaufhauses „Family Store“ zur Finanzierung der  
   sozialen Aktivitäten, aber auch Abgabe von Waren an Menschen mit  
   besonderen Bedürfnissen
• Wohnungsvermietung zu sozial verträglichen Preisen
• Vermietung von 55 Tiefgaragen und PKW-Stellplätzen zur Finanzierung  
   der sozialen Aktivitäten

Wie Telefonisch und per E-Mail

Zu den üblichen Bürozeiten

Wo/
Kontakt

Stiftung Nächstenliebe in Aktion
Hüttenstraße 10
87600 Kaufbeuren-Neugablonz

Telefon 0151 71993474 Wolfgang Groß (Vorstandsvorsitzender)

E-Mail w.gross@nia-stiftung.org

Internet www.nia-stiftung.org

Mittags - und Hausaufgabenbetreuung

Wer Kinder aus der Stadt Kaufbeuren

Was Mittags- und Hausaufgabenbetreuung für Kinder 

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Ab dem Eintritt in die Schule

Wo In der jeweiligen Schule, Hort oder Einrichtung

Wer Menschen aller Generationen aus der Stadt Kaufbeuren

Was • Wir haben Zeit zum Zuhören
• Wir schaffen Möglichkeiten zur Begegnung
• Wir vermitteln Informationen, Beratung und Erfahrungsaustausch
• Wir finden Möglichkeiten zur gegenseitigen Hilfe und organisieren sie 
 
Wir bieten Familien entlastende Dienstleistungen an, die das Zusammen-
leben mit Kindern und alten Menschen erleichtern sollen. Unser Ziel ist es 
auch, bestehende soziale Einrichtungen, Vereine und Angebote unserer  
Stadt zu vernetzen.  
Beispiele:
• Freiwilligenbörse – Knotenpunkt
• Projekte: Lesekoffer und Mentor
• Zusammenführung von Hilfebietenden und Hilfesuchenden
• Ämterbegleitung und AHA (Ausfüllhilfe für Formulare)
• Tagesmüttervermittlung

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Mo., Di., Fr.    8.00 – 13.00 Uhr | Dienstag  14.00 – 17.00 Uhr 
Mittwoch        8.00 – 17.30 Uhr  
Donnerstag     9.30 – 13.00 Uhr und 14.00 – 17.30 Uhr 

Wo/
Kontakt

Generationenhaus Kaufbeuren
Hafenmarkt 6 – 8
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9080898
E-Mail info@generationenhaus-kf.de

Internet www.generationenhaus-kf.de
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„Landesstiftung Hilfe für Mutter und Kind“

Wer Die Landesstiftung unterstützt vorrangig kinderreiche Familien sowie  
Alleinerziehende

Was Hilfen der Landesstiftung können Familien erhalten, die sich in einer unver-
schuldeten Notlage befinden und nicht in der Lage sind, diese aus eigenen 
Kräften zu meistern.

Wie Eine Antragstellung ist mit Befürwortung einer örtlich zuständigen Behörde 
oder eines Verbandes der freien Wohlfahrtspflege möglich. Behörden können 
z. B. sein: Gemeinde- oder Sozialhilfeverwaltung, Jugendamt, Landratsamt.

Wo/
Kontakt

„Landesstiftung Hilfe für Mutter und Kind“
Hegelstraße 2
95447 Bayreuth

Telefon 0921 605-1 (Vermittlung)

E-Mail Familie-in-Not@zbfs.bayern.de

Wer Unverschuldet in Not geratene Menschen im Verbreitungsgebiet der  
Augsburger Allgemeinen und der Allgäuer Zeitung mit ihren Heimatzeitungen

Was Finanzielle und zweckgebundene Beihilfe je nach Einzelfall und Notlage.  
Hilfen werden in der Regel als einmalige Unterstützung gewährt.

Wie Eine Antragsstellung ist nur über eine soziale Beratungsstelle mit Fragebogen, 
Einkommensnachweis und Sozialbericht der Beratungsstelle möglich. 

Kontakt Stiftung Kartei der Not
Curt-Frenzel-Straße 2
86167 Augsburg

Telefon 0821 7772121
E-Mail info@karteidernot.de

Internet www.kartei-der-not.de

daheim! Betreutes Wohnen zuhause

Wer/
Was

Betreuung von älteren Menschen

Wie Hausbesuche, Beratung, Demenzbetreuung

Wann Montag – Freitag     8.30 – 12.00 Uhr 
Mo., Di., Do.          13.30 – 16.00 Uhr 
sowie nach Vereinbarung

Wo/ 
Kontakt

Hospitalstiftung zum Heiligen Geist 
daheim! Betreutes Wohnen zuhause
Baumgarten 36
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-204
E-Mail simone.schneble@kaufbeuren.de

Internet www.hospitalstiftung.kaufbeuren.de

Wer Senioren mit Wohnsitz in der Stadt Kaufbeuren

Was Besuchsdienst für ältere alleinstehende Personen. 
Ehrenamtliche führen regelmäßige Besuche bei Senioren durch.

Wie Telefonisch und persönlich

Wann Montag – Freitag     8.30 – 12.00 Uhr 
Mo., Di., Do.          13.30 – 16.00 Uhr 
sowie nach Vereinbarung
Für die Besuche fallen keine Kosten an

Wo/
Kontakt

Seniorenbüro Kaufbeuren
Baumgarten 36 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-203 und -204
E-Mail senioren@kaufbeuren.de

Internet https://hospitalstiftung.kaufbeuren.de/startseite.aspx

Stiftung Kartei der Not
Besuchsdienst „Wir haben ZEIT für SIE“
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Nachbarschaftshilfe Kaufbeuren e. V.

Wer Unterstützung für Bürgerinnen und Bürger

Was • Wir übernehmen die hauswirtschaftliche Versorgung bei alten,  
   kranken und gebrechlichen sowie demenziell erkrankten  
   Menschen. Dazu gehören: Einkaufen, Kochen, Waschen, Bügeln und Putzen
• die Betreuung und Versorgung von Kindern und Haushalt, wenn  
   Mutter oder Vater krank sind
• die Betreuung während und nach Krankenhausaufenthalten
• regelmäßige Besuche in Altenheimen
• die Begleitung bei all Ihren Freizeitaktivitäten sowie die Organisation von  
   regelmäßigen Treffen

Die Nachbarschaftshilfe besteht aus engagierten Helferinnen und Helfern mit 
fundierten Kenntnissen in:
• sozialer Kompetenz
• Berufen aus dem Gesundheitswesen
• Berufen aus dem hauswirtschaftlichen Bereich
• der Betreuung und Begleitung von an Demenz Erkrankten
Es fällt eine geringe Aufwandsentschädigung an.

Wann Montag – Freitag   8.00 – 9.00 Uhr
Kontakt Nachbarschaftshilfe Kaufbeuren e. V.

Porschestraße 31
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9559722 (außerhalb der Geschäftszeiten bitte eine Nachricht auf  
dem Anrufbeantworter hinterlassen)

E-Mail info@nachbarschaftshilfe-kf.de

Internet www.nachbarschaftshilfe-kf.de

Arbeitskreis Asyl Kaufbeuren

Wer Ehrenamtliche Bürgerinnen und Bürger, die mithelfen möchten

Was Unterstützung Asylsuchender durch Paten / „Unterstützung von  
Flüchtlingen und Migranten durch Paten und Projekte“

Wann Montag – Freitag   9.30 – 12.00 Uhr
Träger Evangelisch-lutherische Kirchengemeinde Dreifaltigkeitskirche

Ludwigstraße 31, 87600 Kaufbeuren

Kontakt Arbeitskreis Asyl Kaufbeuren
Ludwigstraße 24, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 9081052
E-Mail paulus@arbeitskreis-asyl-kaufbeuren.de

Internet www.arbeitskreis-asyl-kaufbeuren.de

Wer In einigen Fällen besteht die Möglichkeit, sich von der Rundfunkbeitrags-
pflicht von 17,50 € pro Monat befreien zu lassen oder eine Beitragsermä-
ßigung zu beantragen. Dafür muss eine der folgenden Voraussetzungen 
vorliegen:
• Sie erhalten Sozialleistungen
• Sie erhalten Ausbildungsförderung
• Sie haben gesundheitliche Einschränkungen 

Detaillierte Informationen erhalten Sie unter:  
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/
befreiung_oder_ermaessigung_beantragen/index_ger.html

Wie Sie erhalten die Antragsformulare bei den Städten und Gemeinden, bei den 
leistungsgewährenden Behörden, beim Beitragsservice von ARD, ZDF und 
Deutschlandradio sowie im Internet unter www.rundfunkbeitrag.de

Wo/ 
Kontakt

ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice
50656 Köln

Telefon 01806 999 555 10 
(20 Cent/Anruf aus dt. Festnetz, 60 Cent/Anruf aus dt. Mobilfunknetzen)

Internet www.rundfunkbeitrag.de
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AU S B I L D U N G

Wer Bürgerinnen und Bürger der Stadt Kaufbeuren zwischen 15 und 65 Jahren

Was Persönliche und neutrale Beratung zu Fragen der Ausbildung,  
Weiterbildung und Beschäftigung mit folgenden Themen:  
Schulabschlüsse, Berufswahl, Studium, Bewerbung, berufliche  
Veränderungen, Wiedereinstieg, Fördermöglichkeiten.  
Die kostenfreie Beratung erfolgt neutral und anonym.

Wie Persönlich nach Terminvereinbarung; Telefonisch oder per E-Mail

Wann Mo. – Fr.    8.30 – 12.30 Uhr          Mi. und Do.   14.00 – 16.30 Uhr 
und nach Vereinbarung 

Wo/ 
Kontakt

Volkshochschule Kaufbeuren, 
Spitaltor 5, Zimmer 109, 1. Stock

Telefon 08341 9996923 
E-Mail Bildungsberatung@kaufbeuren.de

Internet www.vhs-kaufbeuren.de

bfz gGmbH Kaufbeuren – berufliche  
Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft
Wer Für alle Interessierten 

Was • Ausbildungsbegleitung, Berufliche Qualifizierung
• Berufliche Rehabilitation, Einzelcoaching
• Jobstarts und Berufsvorbereitung für Jugendliche
• Aktivierung und Re-Integration in den Arbeitsmarkt
• Sprach- und Berufsförderung für Geflüchtete und Migrant*innen
• Digitale Lernangebote, Aufstiegsqualifizierungen
• Ausbildungen in der Pflege und im Maschinenbau

Wann Mo., Di., Mi., Do.   8.00 – 16.00 Uhr  
Freitag                    8.00 – 14.00 Uhr

Kontakt bfz Kaufbeuren, Alte Weberei 3, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 96620-0
E-Mail info-ke@bfz.de

Internet www.bfz.de/kempten

Jahreskarte für Schülerinnen und Schüler (ÖPNV)

Wer Schülerinnen und Schüler mit einem Schulweg über 2 km (1. – 4. Klasse)
Schülerinnen und Schüler mit einem Schulweg über 3 km (5. – 10. Klasse)
Schülerinnen und Schüler mit einem besonders beschwerlichen oder  
gefährlichen Schulweg 
Schülerinnen und Schüler mit einer dauerhaften Behinderung. Hier gilt  
keine km-Grenze. 
Schulen mit Beförderungsanspruch:
• öffentliche Grund-, Mittel- und Förderschulen
• öffentliche oder staatlich anerkannte Realschulen, Gymnasien, Berufsfach- 
   schulen (ohne Berufsfachschulen in Teilzeitform), zweistufige Wirtschafts- 
   schulen und drei- bzw. vierstufige Wirtschaftsschulen (bis einschl. Klasse 10)
• öffentliche oder staatlich anerkannte Berufsschulen bei Vollzeitunterricht

Was Ausgabe einer Schülerjahreskarte

Wie Ausfüllen eines „Beförderungsantrags online“ zu finden unter:  
https://www.kaufbeuren.de/desktopdefault.aspx/tabid-2239/2746_read-19527/ 
Diesen Antrag ausdrucken, unterschreiben und von der Schule bestätigen 
lassen. Bitte Passbild hinzufügen.

Wann Montag            8.00 – 16.00 Uhr  
Di. – Fr.            8.00 – 12.00 Uhr          Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Stadt Kaufbeuren, Abteilung Schule und Sport
Hauberisserstraße 8, 87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-154
Internet www.kaufbeuren.de

Wer Schülerinnen und Schüler mit einem Schulweg über 3 km (ab Klasse 11) 
Schulen mit Kostenerstattungsanspruch:
• öffentliche und staatlich anerkannte private Gymnasien
• Berufsfachschulen (ohne Berufsfachschulen in Teilzeitform), Wirtschaftsschulen
• öffentliche und staatlich anerkannte private Fachober- und Berufsoberschulen
• öffentliche und staatlich anerkannte Berufsschulen mit Teilzeitunterricht

Was Erstattung der verauslagten Fahrtkosten abzüglich einer Eigenbeteiligung von 
440 € pro Familie (entfällt bei Familien, die im Monat vor Schuljahresbeginn 
August für drei oder mehr Kinder Kindergeld oder vergleichbare Leistungen  
beziehen, Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem SGB XII, Arbeitslosengeld II 
oder Sozialgeld nach SGB II erhalten) 

Wann & 
Kontakt

Siehe oben bei: Jahreskarte für Schülerinnen und Schüler (ÖPNV)

Fahrtkostenerstattung Schulweg
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Amt für Ausbildungsförderung  
der Stadt Kaufbeuren BAföG
Wer Schülerinnen und Schüler ab Klasse 10 von weiterführenden  

allgemeinbildenden Schulen, wenn
• vom Wohnort der Eltern aus keine entsprechende Ausbildungsstätte  
   erreichbar und daher eine auswärtige Unterbringung erforderlich ist
• Sie einen eigenen Haushalt führen und verheiratet sind bzw. in einer  
   eingetragenen Lebenspartnerschaft leben oder bei eigener Haushalts- 
   führung mit mindestens einem Kind zusammenleben
• Sie eine Berufsfachschule oder Fachschule mit mindestens zweijährigem  
   Bildungsgang besuchen oder eine Berufsaufbauschule, Abendschule    
   (Hauptschule, Realschule oder Gymnasium), ein Kolleg oder Berufsober- 
   schule besuchen

Was Auf individuelle Ausbildungsförderung besteht für eine der Neigung, Eignung 
und Leistung entsprechende Ausbildung ein Rechtsanspruch nach Maßgabe 
dieses Gesetzes, wenn dem Auszubildenden die für seinen Lebensunterhalt 
und seine Ausbildung erforderlichen Mittel anderweitig nicht zur Verfügung 
stehen.

Wann Montag            8.00 – 16.00 Uhr  
Di. – Fr.            8.00 – 12.00 Uhr          Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Arbeit und Soziales
Am Graben 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-342
Internet www.kaufbeuren.de

https://www.bafög.de

Amt für Ausbildungsförderung der Stadt Kaufbeuren
AFBG (Meister-BAföG)
Wer Handwerker und Fachkräfte, die sich auf den Fortbildungsab- 

schluss zu Handwerks- und Industriemeistern, Technikern,  
Fachkaufleuten, Fachkrankenpflegern, Betriebsinformatikern  
oder Betriebswirten vorbereiten

Was Die Maßnahmen können in Teilzeit (z. B. auch Fernstudien) oder in Vollzeit 
durchgeführt werden.

Wie Telefonische oder persönliche Terminvereinbarung zum Beratungsgespräch 
wird empfohlen, zur
• Überprüfung der Förderfähigkeit der jeweiligen Schule oder der  
   Weiterbildungen beim AFBG (Meister-BAföG)
• Entscheidungshilfe, welche Förderart für den Antragsteller die Bessere ist  
   (bei Wahlrecht zwischen den Förderarten)
• Information über den Grundbedarf und ggf. weitere Sozialleistungen, die  
   noch beantragt werden können
• zur individuellen Zusammenstellung des Förderantrages, sowie zu  
   Erläuterungen, welche Unterlagen zur Berechnung der Förderleistung  
   erforderlich sind (z. B. Einkommensteuerbescheide der Eltern, Bank- 
   bestätigung(en), aktuelle Schulbescheinigung etc.)

Wann Montag            8.00 – 16.00 Uhr  
Di. – Fr.            8.00 – 12.00 Uhr          Donnerstag   14.00 – 16.00 Uhr

Wo/ 
Kontakt

Stadt Kaufbeuren 
Abteilung Arbeit und Soziales
Am Graben 3 
87600 Kaufbeuren

Telefon 08341 437-342
Internet www.kaufbeuren.de

www.aufstiegs-bafoeg.de
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Bildungskredit

Wer Den Bildungskredit können volljährige Schülerinnen und Schüler im  
vorletzten oder letzten Jahr einer berufsqualifizierenden Ausbildung sowie  
Studierende in einer fortgeschrittenen Phase ihrer Ausbildung  
erhalten. Dazu gehören Studierende, die
• die Zwischenprüfung ihres Studiengangs bestanden haben oder eine  
   schriftliche Erklärung der Ausbildungsstätte vorlegen, aus der hervorgeht,  
   dass in dem Studiengang eine Zwischenprüfung nicht vorgesehen ist und  
   die üblichen Leistungen erbracht wurden
• den ersten Teil ihres Konsekutivstudiengangs erfolgreich abgeschlossen  
   haben
• ein Master- oder Magisterstudium im Sinne des § 19 des Hochschul- 
   rahmengesetzes (HRG) oder ein postgraduales Diplomstudium im Sinne  
   des § 18 Abs. 1 Sätze 1 bis 3 HRG betreiben
• ein Zusatz-, Ergänzungs- oder Aufbaustudium betreiben und bereits  
   über einen Abschluss in einem grundständigen Studiengang verfügen
• an einem in- oder ausländischen Praktikum teilnehmen, das im  
   Zusammenhang mit dem Studium durchgeführt wird

Gefördert werden nur Ausbildungen an Ausbildungsstätten, die in den  
Förderbereich des BAföG einbezogen sind. Der Bildungskredit kann auch für 
den Besuch einer ausländischen Ausbildungsstätte gewährt werden, wenn  
er dem Besuch einer inländischen Ausbildungsstätte gleichwertig ist.  
Darüber hinaus ist die Bewilligung des Kredits auch während der Teilnahme 
an einem Praktikum möglich, das im Zusammenhang mit dem Besuch einer  
anerkannten oder gleichwertigen Ausbildungsstätte durchgeführt wird.

Wie Der Bildungskredit ist im Internet zu beantragen:
www.bildungskredit.de oder www.bundesverwaltungsamt.de

Wo/
Kontakt

Postanschrift: 
Bundesverwaltungsamt 
50728 Köln 
Hausanschrift: 
Eupener Straße 125
50933 Köln

Telefon Zentrale Auskunft: 022899 358-4492
oder 0221 758-4492

E-Mail bildungskredit@bva.bund.de

Internet www.bildungskredit.de 
www.bundesverwaltungsamt.de

Zuschüsse für Ausbildungsvergütung

Wer Auszubildende sowie Teilnehmerinnen und Teilnehmer von  
berufsvorbereitenden Bildungsmaßnahmen

Was Hilfe in Form von Zuschüssen zur Berufsausbildung.
Unter bestimmten Voraussetzungen kann bei der Agentur für Arbeit Berufs-
ausbildungsbeihilfe beantragt werden. Die Ausbildungsvergütung ist meist in 
Tarifverträgen festgelegt. Die Höhe der Ausbildungsvergütung variiert nach 
Berufen und Bundesländern.
Die Ausbildungsvergütung muss mit den Ausbildungsjahren ansteigen
(§17 Berufsbildungsgesetz).

Wie Online, telefonisch, persönlich

Wann Montag – Freitag   8.00 – 12.00 Uhr
Wo/ 
Kontakt

Postanschrift:
Agentur für Arbeit Kempten
87428 Kempten 
Besucheradresse: 
Agentur für Arbeit Kaufbeuren
Otto-Müller-Straße 2 
87600 Kaufbeuren

Telefon 0800 4555500 (kostenfrei) 

E-Mail kaufbeuren@arbeitsagentur.de

Internet www.arbeitsagentur.de 
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